KONE Care™ DX

Light

Ennustav hooldus tagab seadmete tookindluse ja hoiab Teid kdige

toimuvaga kursis.

Seadmete tookindlus
ja ohutus

Seadmete lihtne
haldamine

70%

of issues handled
proactively with real-time
detection

25%

of issues resolved
remotely within two
minutes

Vahem ootamatuid
kulusid

60sec

Kogenud tehnikud, kaugteenused ja téapne
anallitika véimaldavad reageerida prob-
leemidele juba enne nende tekkimist ja leida
neile kiired lahendused.

Halda seadmeid lihtsalt ja ole kdige toimuvaga
kursis.

remote rescue capability

Optimaalsed hooldused ja seadmepdhised re-
mondi- ning parandusettepanekud pikendavad
seadmete eluiga ja tdstavad hoone vaartust.

~/ Seadme jélgimine ja monitooring, et koost-
ada kdige sobivam hooldusplaan.

\/ Kauglahendused probleemide kiireks la-
hendamiseks.
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~/ Juurdepass lihtsalt kasutatavatele KONE
digitaalsetele kanalitele.

\/ Taielik llevaade seadme hooldustegevust-
est.

\/ Téielik lilevaade seadmete tehnilisest sei-
sukorrast.

~/ Ule 160 000 varuosa, mis on kdigile seadmetootjatele
hélpsasti kattesaadavad.

\/ Lihtsalt kasutatavad téériistad pakkumiste ja kinnituste
haldamiseks.

~/ Oigeaegsed soovitused, mis aitavad paremini planeerida
ja eelarveid koostada.

»/ Pidev kohalike spetsialistide tugi, keda toetavad vajadu-
sel rahvusvahelised asjatundjad, et pakkuda lahendusi ja
ndustada Teid kogu seadme elutsukli valtel.

Dedicated to
People Flow™

\/ Pidev spetsialistide tugi, et leida probleemidele kiired
lahendused.



